
Allgemeine Lizenz- und Nutzungsbedingungen für den Download und die Nutzung des „Hello Green 

Click“-Plugin und der API-Schnittstelle der Green Aureus GmbH (AGB Software) / Stand 02-2024 

Stand 02-2024  Seite 1 von 6 

§ 1 Allgemeines; Vertragsschluss; Lizenzvertrag 

(1) Für die Bereitstellung und Nutzung des „Hello Green Click“-Plugin der Green Aureus GmbH mit Sitz 

in 36100 Petersberg (nachfolgend: GA) und die Nutzung der von GA bereitgestellten API-

Schnittstelle (nachfolgend zusammenfassend auch „Software“ genannt) gelten ausschließlich die 

nachfolgenden Allgemeinen Lizenz- und Nutzungsbedingungen (nachfolgend: AGB Software) und 

zwar gegenüber Kaufleuten/Unternehmen, juristischen Personen des öffentlichen Rechts oder 

öffentlich rechtlichen Sondervermögen im Sinne von § 310 Abs. 1 BGB (nachfolgend: Kunde). 

Allgemeine Geschäftsbedingungen des Kunden erkennt GA nicht an, es sei denn, GA hat 

ausdrücklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. Die AGB Software gelten in ihrer jeweils gültigen 

Fassung für die Nutzung der Software „Hello Green Click“ und die bereitgestellte API-Schnittstelle. 

(2) Durch Registrierung auf der Internetseite https://dashboard.hellogreenclick.com/register kommt 

zwischen GA und dem Kunden ein Vertrag unter Einbeziehung dieser Allgemeinen Lizenz- und 

Nutzungsbedingungen (AGB Software), den Vertragsbedingungen (B2B) „Hello Green Click“ sowie 

den Nutzungsbedingungen für die Nutzung des „Hello Green Click“-Dashboard, die GA je vor 

Vertragsschluss zur Verfügung stellt, zustande. 

Ohne jene Registrierung, ist es dem Kunden nicht möglich, das Plugin „Hello Green Click“, die von 

GA bereitgestellte API-Schnittstelle und das Dashboard zu nutzen.  

Gegenüber Nutzern der Internet-Plattform „Hello Green Friends“ gelten zusätzlich die 

Nutzungsbedingungen jener Plattform. 

Gegenüber Nutzern des Online-Shops auf der Internet-Plattform „Hello Green Friends“ gelten 

zusätzlich die Allgemeinen Geschäftsbedingungen dieses Online-Shops, die GA dort vor 

Vertragsschluss zur Verfügung stellt und die dort ausgedruckt werden können.  

Die vorstehenden Bedingungswerke gem. Abs. (1) und Abs. (2) können im Rahmen des gesetzlich 

Zulässigen und gemäß der in ihnen getroffenen Regelungen unabhängig voneinander angepasst 

und geändert werden. 

(3) Für alle Dienste und Angebote der GA finden die Datenschutzbestimmungen der GA Anwendung, 

die im Internet unter https://www.greenaureus.com/de/datenschutzerklaerung/ abgerufen und 

ausgedruckt werden können. GA ist Verantwortlicher im Sinne von Art. 4 Nr. 7 DSGVO. 

(4) Die vertragsgegenständliche Software richtet sich ausschließlich an Unternehmer iSd § 14 BGB. GA 

kann daher vor Vertragsschluss verlangen, dass der Kunde seine Unternehmereigenschaft 

ausreichend nachweist, z.B. durch Angabe seiner UST-ID-Nr. oder durch sonstige geeignete 

Nachweise. Die für den Nachweis erforderlichen Daten sind vom Kunden vollständig und 

wahrheitsgemäß anzugeben. 

§ 2 Vertragsgegenstand und Installation  

(1) Gegenstand dieser AGB ist die zeitlich begrenzte Überlassung der in der Anlage 1 (Dokumentation) 

näher beschriebenen Software „Hello Green Click“, verbunden mit der Einräumung von 

Nutzungsrechten hieran. Anlage 1 ist wesentlicher Bestandteil dieses Vertrages. Die geschuldete 

Beschaffenheit der Software ergibt sich abschließend aus dieser Dokumentation.  

(2) GA stellt die Software zum https://www.greenaureus.com/de/hello-green-click/plugin/ bereit. 

Dem Kunden werden etwaige für die Nutzung der Software erforderlichen Zugangsinformationen 

(insbesondere Lizenzschlüssel bzw. Log-In-Daten) zur Verfügung gestellt. GA schuldet keine 
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Installation der Software auf den Systemen des Kunden; für diese ist der Kunde allein 

verantwortlich. Der Kunde führt die Installation der Software auf eigenem technischem Risiko 

durch.  

§ 3 Rechteeinräumung 

(1) Der Kunde erhält das nicht-ausschließliche, zeitlich auf die Laufzeit des Vertrages und örtlich auf 

die Bundesrepublik Deutschland beschränkte, nicht übertragbare und nicht unterlizenzierbare 

Recht zur Nutzung der Software in dem in diesem Vertrag eingeräumten Umfang. Zur 

vertragsgemäßen Nutzung der Software gehören neben Download und Installation das Laden in 

den Arbeitsspeicher, das Anzeigen und das Ablaufenlassen der zur Verfügung gestellten Software.  

(2) Soweit dies für die vertragsgemäße Nutzung erforderlich ist, ist der Kunde berechtigt, die gelieferte 

Software zu vervielfältigen. Als für die vertragsgemäße Nutzung erforderliche Vervielfältigung ist 

insbesondere das Laden der Software in den Arbeitsspeicher anzusehen. Darüber hinaus ist der 

Kunde berechtigt, eine Vervielfältigung zu Sicherungszwecken ("Sicherungskopie") vorzunehmen. 

Der Kunde ist hierbei verpflichtet, diese Sicherungskopie als solche zu kennzeichnen sowie einen 

Urheberrechtsvermerk des Herstellers (GA) anzubringen; die Anfertigung einer Sicherungskopie ist 

jedoch nicht zulässig, soweit die Möglichkeit besteht, die Software vom Server von GA erneut 

herunterzuladen. Im Übrigen ist der Kunde zu einer Vervielfältigung nicht berechtigt, soweit 

gesetzlich nicht anderes bestimmt. 

(3) Der Kunde ist nicht berechtigt, die Software sowie die Sicherungskopie dieser einschließlich der 

Dokumentation und sonstige Begleitmaterialien an Dritte zu veräußern oder in sonstiger Art und 

Weise (insbesondere durch Vermieten oder Verleihen) Dritten zu überlassen oder die Software 

öffentlich wiederzugeben oder zugänglich zu machen. Ausgenommen von dem in Satz 1 

niedergelegtem Verbot der Weiterveräußerung und Überlassung der Software an Dritte ist die 

Überlassung der Software an solche Dritte, denen kein selbständiges Gebrauchsrecht eingeräumt 

wird und die hinsichtlich der Nutzung der Software den Weisungen des Kunden unterliegen. 

(4) Der Kunde ist nicht berechtigt, die Software zu verändern und zu bearbeiten, es sei denn, es 

handelt sich bei der Änderung bzw. Bearbeitung um eine für die vertragsgemäße Nutzung der 

Software erforderliche Beseitigung eines Mangels, mit welcher sich GA in Verzug befindet. 

(5) Verstößt der Kunde gegen eine der vorstehenden Bestimmungen, werden sämtliche im Rahmen 

dieses Vertrags erteilten Nutzungsrechte sofort unwirksam und fallen automatisch an GA zurück. 

In diesem Fall hat der Kunde die Nutzung der Software unverzüglich und vollständig aufzugeben, 

insbesondere durch Löschung der Software sowie sonstiger Programmkopien von allen Servern 

des Kunden sowie durch Vernichtung der überlassenen Dokumentationen, Materialien und 

sonstigen Unterlagen. Die Kosten hierfür trägt der Kunde. 

§ 4 Entgelt, Fälligkeit  

(1) GA behält sich vor, für die Nutzung, Pflege und Weiterentwicklung der Software nach vorheriger 

zeitlich ausreichender Ankündigung von mindestens 8 Wochen ein Entgelt (Serviceentgelt) zu 

erheben; in diesem Fall steht dem Kunden ein Sonderkündigungsrecht zum Zeitpunkt der 

Einführung dieses Entgelts zu. Sofern ein Entgelt nicht erhoben wird, entstehen die Rechte und 

Pflichten des Kunden gem. diesen AGB Software auch ohne das Entgelt. 
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(2) GA rechnet über das Serviceentgelt in der Regel monatlich ab; GA behält sich vor, im Einzelfall den 

Abrechnungsrhythmus bei Bedarf zu verkürzen (z.B. wochenweise Abrechnung). Zahlungen sind 

sofort fällig und zahlbar innerhalb von 7 Tagen ab Rechnungsstellung. 

§ 5 Schutz der Software  

Der Kunde ist verpflichtet, die Software durch geeignete Maßnahmen vor dem Zugriff durch unbefugte 

Dritte zu sichern und insbesondere sämtliche Kopien der Software an einem geschützten Ort zu 

verwahren. 

§ 6 Laufzeit und Kündigung 

(1) Die Laufzeit dieses Vertrages richtet sich nach dem mit dem Kunden abgeschlossenen Vertrag 

(B2B) „Hello Green Click“ nebst den dort eingebundenen Vertragsbedingungen (B2B) „Hello Green 

Click“ (Hauptvertrag). Die Kündigung dieses Vertrages über die Bereitstellung der Software richtet 

sich nach Ziffer 10 der Vertragsbedingungen (B2B) „Hello Green Click“. Mit Beendigung des 

Hauptvertrages enden auch die Rechte und Pflichten der Parteien aus diesem Lizenzvertrag. 

(2) Der Vertrag kann darüber hinaus von jeder Partei ohne Einhaltung einer Frist aus wichtigem Grund 

schriftlich gekündigt werden. Ein wichtiger Grund, der GA zur Kündigung berechtigt, liegt 

insbesondere vor, wenn der Kunde Nutzungsrechte von GA dadurch verletzt, dass er die Software 

über das nach diesem Vertrag gestattet Maß hinaus nutzt und die Verletzung auf eine Abmahnung 

von GA hin nicht innerhalb angemessener Frist abstellt. Ein wichtiger Grund, der den Kunden zur 

Kündigung berechtigt, liegt insbesondere vor, wenn eine von GA geschuldete Mangelbeseitigung 

fehlschlägt. Ein Fehlschlag der Mangelbeseitigung liegt insbesondere dann vor, wenn die 

Mangelbeseitigung für GA unmöglich ist, wenn GA die Mängelbeseitigung verweigert oder wenn 

die Mangelbeseitigung durch GA aus sonstigen Gründen für den Kunden unzumutbar ist. 

(3) Die Kündigung muss entweder  

a) schriftlich per Briefpost an die Green Aureus GmbH, Akazienweg 7, 36100 Petersberg oder  

b) in Textform per E-Mail an support@hellogreenclick.com erfolgen. 

(4) Im Falle einer Kündigung hat der Kunde unverzüglich die Nutzung der Software aufzugeben, 

insbesondere durch Löschung der Software sowie sonstiger Programmkopien von allen Servern 

des Kunden sowie durch Vernichtung der überlassenen Dokumentationen, Materialien und 

sonstigen Unterlagen. Die Kosten hierfür trägt der Kunde.  

(5) Jede Nutzung der Software des Kunden nach Beendigung des Vertragsverhältnisses ist unzulässig. 

§ 7 Instandhaltung, Gewährleistung 

(1) GA leistet Gewähr für die Aufrechterhaltung der vertraglich vereinbarten Beschaffenheit der 

Software während der Vertragslaufzeit sowie dafür, dass einer vertragsgemäßen Nutzung der 

Software keine Rechte Dritter entgegenstehen. GA genügt seiner Pflicht zur Nachbesserung auch, 

indem sie mit einer automatischen Installationsroutine versehene Updates auf ihrer Homepage 

zum Download bereitstellt und dem Kunden telefonischen Support zur Lösung etwa auftretender 

Installationsprobleme anbietet. 
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(2) GA wird auftretende Sach- und Rechtsmängel an der Software in angemessener Zeit 

beseitigen. Der Kunde ist verpflichtet, GA Mängel der Software nach deren Entdeckung 

unverzüglich schriftlich anzuzeigen. Bei Sachmängeln erfolgt dies unter Beschreibung der Zeit des 

Auftretens der Mängel und der näheren Umstände. 

(3) GA ist zu einer Änderung oder einer Anpassung der Software nur dann verpflichtet, wenn eine 

solche Änderung oder Anpassung zur Instandhaltung der Software nach dem Stand der Technik 

erforderlich ist. Im Übrigen ist GA zu einer Änderung, Anpassung und Weiterentwicklung der 

Software nicht verpflichtet. 

§ 8 Haftung; Freistellung 

(1) GA haftet unbeschränkt 

 bei Arglist, Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit, 

 für die Verletzung von Leben, Leib oder Gesundheit, 

 nach den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes sowie 

 im Rahmen einer vom ihr ausdrücklich übernommenen Garantie. 

(2) Bei leicht fahrlässiger Verletzung einer vertraglichen Pflicht, die wesentlich für die Erreichung des 

Vertragszwecks ist und auf deren Einhaltung der Kunde regelmäßig vertraut und vertrauen darf 

(Kardinalpflicht), haftet GA der Höhe nach begrenzt auf den bei Eintritt des Vertragsschlusses 

vernünftigerweise zu erwartenden Schaden. 

(3) Eine weitergehende Haftung der GA besteht nicht. Insbesondere besteht keine Haftung der GA für 

anfängliche Mängel, soweit nicht die Voraussetzungen der Abs. 1, 2 vorliegen.  

(4) Die vorstehenden Haftungsregelungen gelten entsprechend für das Verhalten von und 

Ansprüchen gegen Mitarbeiter, gesetzliche Vertreter, Organe und Erfüllungsgehilfen der GA.  

(5) GA wird den Kunden von allen Ansprüchen Dritter wegen von GA zu vertretenen 

Schutzrechtsverletzungen im Zusammenhang mit der vertragsgemäßen Nutzung der Software 

freistellen. Der Kunde wird GA unverzüglich über die geltend gemachten Ansprüche Dritter 

informieren; er ist nicht berechtigt, solche Ansprüche tatsächlich oder rechtlich 

entgegenzunehmen, es sei denn GA hat dem zuvor schriftlich zugestimmt. Der 

Freistellungsanspruch nach diesem § 8 Abs. 5 erlischt, wenn der Kunde GA nicht unverzüglich über 

die Geltendmachung von Ansprüchen durch Dritte informiert und sofern kein Fall einer 

unbeschränkten Haftung nach § 8 Abs. 1 vorliegt. 

§ 9 Obhutspflicht 

Der Kunde ist verpflichtet, durch geeignete Maßnahmen Vorsorge zu treffen und dadurch 

sicherzustellen, dass unbefugte Dritte nicht auf die Software, die Sicherungskopie, die Dokumentation 

sowie auf sonstige mitgelieferte Begleitmaterialien zugreifen können. Der Kunde ist insbesondere dazu 

verpflichtet, die Software, alle vorhandenen Kopien der Software einschließlich der Sicherungskopie 

sowie alle dazugehörigen Dokumentationen an einem vor dem unberechtigten Zugriff Dritter 

geschützten Ort zu verwahren. Die Kosten für die Aufbewahrung trägt der Kunde. 
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§ 10 Datenschutz 

(1) Die Parteien beachten die datenschutzrechtlichen Vorgaben. 

(2) Die Parteien gehen davon aus, dass GA keine personenbezogenen Daten als 

Auftragsdatenverarbeiter verarbeitet. Die Parteien werden jedoch einen 

Auftragsverarbeitungsvertrag (Art. 28 Abs. 3 DS-GVO) abschließen, sofern dies erforderlich wird. 

§ 11 Schlussbestimmungen 

(1) Änderungen oder Ergänzungen dieser AGB Software bedürfen der Schriftform. 

(2) Es gilt ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss seiner 

kollisionsrechtlichen Bestimmungen und des Übereinkommens der Vereinten Nationen über 

Verträge über den internationalen Warenverkauf vom 11.04.1980 (UN-Kaufrecht).  

(3) Die Parteien sind sich darüber bewusst, dass die Software Export- und Importbeschränkungen 

unterliegen kann. Insbesondere können Genehmigungspflichten bestehen bzw. kann die Nutzung 

der Software oder damit verbundener Technologien im Ausland Beschränkungen unterliegen. Der 

Kunde wird die anwendbaren Export- und Importkontrollvorschriften der Bundesrepublik 

Deutschland, der Europäischen Union und der Vereinigten Staaten von Amerika, sowie alle 

anderen einschlägigen Vorschriften einhalten. Die Vertragserfüllung der GA steht unter dem 

Vorbehalt, dass der Erfüllung keine Hindernisse aufgrund von nationalen und internationalen 

Vorschriften des Export- und Importrechts sowie keine sonstigen gesetzlichen Vorschriften 

entgegenstehen. 

(4) Ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem 

Vertrag ist der Sitz der GA. GA bleibt berechtigt, am allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu 

klagen.  

(5) Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende Sprache ist ausschließlich Deutsch. Etwaige 

Übersetzungen dieser Geschäftsbedingungen in andere Sprachen dienen lediglich zu Ihrer 

Information. Bei etwaigen Unterschieden zwischen den Sprachfassungen hat der deutsche Text 

stets Vorrang. 

(6) Sollten einzelne Bestimmungen dieses dieser Geschäftsbedingungen unwirksam sein, so wird 

hierdurch die Geltung der anderen Bestimmungen im Übrigen nicht berührt. Die unwirksame 

Bestimmung wird von den Vertragsparteien einvernehmlich durch eine rechtswirksame 

Bestimmung ersetzt, welche dem wirtschaftlichen Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung 

am nächsten kommt. Die vorstehende Regelung gilt entsprechend bei Regelungslücken. 
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Anlage 1 

Dokumentation 

Funktionsweise des „Hello Green Click"-Plugins 

(1) Integrierter CO₂-Ausgleich bei der Produktauswahl: Kunden wählen Produkte im Online-Shop wie 

gewohnt aus. Diese Produkte enthalten bereits einen CO₂-Ausgleich im Preis, der im Vorfeld vom 

Shop-Betreiber über das Plugin festgelegt und in eine entsprechende CO₂-Ausgleichsmenge 

umgerechnet wurde. Diese Funktion ist optional und kann vom Shop-Betreiber je nach Bedarf 

aktiviert oder deaktiviert werden. Der CO₂-Ausgleich wird im Shop deutlich visualisiert, sodass 

Kunden die Klimafreundlichkeit ihrer Produktauswahl direkt erkennen können. 

(2) Freiwilliger CO₂-Ausgleich beim Checkout: Kunden haben die Möglichkeit, ihren Rechnungsbetrag 

freiwillig aufzurunden, um zusätzlich zum Klimaschutz beizutragen. Diese Funktion ist ebenfalls 

optional und kann vom Shop-Betreiber nach Belieben ein- oder ausgeschaltet werden, um Kunden 

die Möglichkeit zu geben, über den produktbezogenen CO₂-Ausgleich hinaus aktiv zu werden. 

(3) Nachweis des CO₂-Ausgleichs: Auf der Kundenrechnung wird angezeigt, wie viel CO₂-Ausgleich 

durch den Kauf erfolgt ist. Zur Verifizierung wird ein CO₂-Ausgleichscode auf der Rechnung 

bereitgestellt. Kunden können damit die durchgeführten CO₂-Ausgleichsmaßnahmen, weitere 

Informationen zu den Klimaschutzmaßnahmen und ihre persönliche Einkaufszuordnung überprüfen. 

(4) Zugang zu CO₂-Ausgleichsinformationen: Durch die Eingabe des CO₂-Ausgleichscodes auf der 

angegebenen Domain in der Kundenrechnung erhalten Kunden alle notwendigen Informationen 

zu ihrem CO₂-Ausgleich in Verbindung mit ihrem Einkauf. 

(5) Blockchain-Transparenz: Kunden können durch Klicken auf den "Blockchain Viewer" Button 

Zugang zu allen unveränderlichen CO₂-Ausgleichsdaten erhalten, die in der Green Aureus 

Blockchain zu ihrem Einkauf gespeichert sind. Diese Funktion bietet eine zusätzliche Ebene der 

Transparenz und Nachverfolgbarkeit. 

(6) Persönliches CO₂-Management: Kunden haben die Möglichkeit, den CO₂-Ausgleich ihrem 

persönlichen CO₂-Management-Account auf der Internet-Plattform „Hello Green Friends“ 

zuzuordnen bzw. einzulösen.  

 

Anleitung zur Installation und Nutzung des „Hello Green Click“-Plugins (Benutzerhandbuch) 

Für eine umfassende Anleitung zur Installation und Nutzung des „Hello Green Click“-Plugins, 

einschließlich detaillierter Schritte zur Einrichtung und Anpassung in Ihrem Online-Shop, rufen Sie bitte 

die folgende Dokumentationsseite auf: 

https://www.greenaureus.com/de/hello-green-click/plugin/ 
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